CommuniCation
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Le développement durable du capital humain

Classique

1. S’entrainer a I’écoute globale
a. Le rdle des inférences comportementales
b. Introduire la notion de jeu dans la perception de I’autre
c. Repérer les différentes logiques du comportement
d. Explorer la machine a communiquer
e. Comprendre les origines de vos reflexes, de vos émotions et de vos

pensées

2. Etre convaincant et congruent pour faire passer ses idées
a. Les typologies de comportements (émetteurs / vendeurs et récepteurs /
acheteurs) selon Palo Alto
b. Découvrir les affinités et les oppositions entre les différents profils
c. Rythme, tonus postural, attitude non verbale des différents profils
émotionnels
d. Identifier le profil de votre interlocuteur et savoir s’y adapter

e. Exprimer les profils émotionnels en langage corporel

3. Développer sa créativité
a. Découvrir I’outil de pensée logique : le Mémotion©
b. Déterminer les axes de votre propre harmonie entre intention et
attention
c. Transformer votre état naturel en état désiré

d. Offrir un sens éthique a son évolution

e. Modéliser « I’excellence »
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